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Introduction

Le module Réservations assure I'encodage et le suivi des demandes d’inscription des parents.
Chaqgue demande est encodée dans une fiche de demande.

En accord avec la Iégislation, le logiciel édite la lettre d’acceptation ou de refus motivé, ou , le
cas échéant, le rappel pour les parents qui n’auraient pas confirmé leur accord au septieme
mMois de grossesse.

Lors de I'acceptation définitive, le contrat d’accueil et le reglement d’ordre intérieur sont édités
et les données signalétiques transférées automatiquement dans Bambino.

Les listes paramétrables (actives pour tous les fichiers de I'application), permettent a I'utilisateur
de personnaliser aisément des états édités (listes, étiquettes, mailings) parfaitement adaptés a
ses besoins spécifiques, et de les exporter vers Excel.
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Fenétre principale de I'application

Barre d'outils crm Letties de mise en attente
paramétrable Menu module Lethes de rappel
Réservatior Listes: -
Diocuments paramétiables:

1000, CRECHE TEST |Utiisateur: ADMIN, Administiateus  [Lissnce acoordée 3 DOI TEST




Schéma de I'application Réservations
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Fiche Inscription

BAMBINO RESERVATIONS

Chaque fiche d’ inscription reprend les principaux éléments qui constitueront la base de la fiche
signalétiqgue de I'enfant, en cas d’acceptation de la demande (coordonnées completes et
revenus des parents, participation financiére prévue selon le bareme, contrat d’accueil, etc.),
ainsi que les divers renseignements relatifs a l'inscription proprement dite (signature des
documents, calcul de la caution, etc.).

Afin de pouvoir visualiser I'état d’avancement de la réservation, un historique des actions liées a
la demande d’inscription est directement accessible au départ de chaque fiche réservation.

! Inzcription enfant
Clé N

[rate de naissance prévue

Référence

am
0043 F'LI_I MMEFR

[15/07 /2008

[_ (O] ]

Commune —‘

Infos inscription | Erfant I Parents I Participation financiére I Actions |
Inscription créée le |D1 A242005 Etablie & I - l
. o Etablile  Action Pour la créche Modifié e Document d
IS U2 , ; 01A22005 ) Inscription 001 0606019
Demande faite par tdme - Date d'entrée effective I TAZES Sttt Aterte 01 0608002
W* carte didentité IDDD-DDDDDDD-DD Pour lertité ool - 151242005 Statut Booepté 001 0605004
délivré par la commune de ILIEGE Signature réglement v 03A10:2006 | Cortiimation Acceptée 001
. X , . B 03M0/2006 | Contrat accusi oo 0610005
D ate d'entrée zouhaitée ID‘I A2/2006 Signature contrat d'accuei ird
Chaix de la langue pour les documents IFH 'l
-
Fréquentation Fl | | » |
Fiythme présence TP -
b atir Apréz-midi Journée compléte  Abzent Aiouter Modifier Supprimer | Imprimer |
Lundi i i o )
Mardi i i o )
Mercredi ' i ol i
Jeudi i i o )
Yendredi ) ) o )
[y WEE DS v x
| Mam | Modifization
Clé Mo Drate de naizzance prévue — Référence commune
|oosn [van] |8 |
Recherche d'inscriptions identiques
En création, le bouton

vous permet de vérifier si
aucune inscription similaire
n'a été introduite au cours
des semaines ou mois
précédents pour le méme

enfant.

“Youlez-vous annuler linscription en cours et
wous rendre & celle sélectionnée?

-

Etabli l= Mom [ate de naizzance prévue Mom du pére
p C4042006 WANCKERS 200042007

1 3062006 W ANERABANT 01052007 "AMBRABAMT ji
<

JJ
Annuler |
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La partie signalétique proprement dite se compose des quatre onglets suivants :

=  INFOS INSCRIPTION

PLUMMER 15/07/2006

011272005

000-0000000-00

01412/2006

o

g
=
m
ol
m

Le rythme théorique des présences permet d
paramétrg par défaut, les présences de I'enfa
donc de définir la charge d’occupatitréorique
de la creche a une date donnée.

SN e e e
YT )
ONONO MO RO

=  ENFANT

PLUMMER 15/07 /2006

W
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= PARENTS

PLUMMER Charles EMPLOYE

 |Rue Derigre ls Castel 1
4000 LIEGE 1 Adm. Comm. Lg

04/568.12.23
| 49

000-0000000-00 PLUS47 Eskynet. be

EMPLOVEE
 |Rue Derigre le Castel 1

000-0000000-00 4 GREGOIREEWDS be

I!.o

=  PARTICIPATION FINANCIERE

PLUMMER 15/07/2008

_ Le tarif journalier est
| (0o calculé automatiqueme

sur base de I'imposable

W
(o)

¥

Le montant de la caution est calculé automatiquéeen
fonction du tarif journalier et du nombre de joapgcifé pe

24001 &1 752-75 I'utilisateur

10



Historique des actions
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Parallelement a la fiche de réservation, vous pouvez visualiser le détail des différentes actions

liées a la demande , I'état d’avancement de celle-ci et les différents documents édités.

Actions
Etablile  Action Madifié le Document ;I
M 2/2005 Inzcription QG000
1M2/2005 Statat Aterte
B 15282005 Statut Accepté 0E0B00S
| | Modifier
1 I I 4 I Action IInscriptinn j
Etahbli I= ID'I A242008
Sjouker | SUpprmer | Irnprimner Etabli par IMa'iD"
Etabli & ooz A
kM odifié le Im
Remargue :
Référence du docurment OEORO03
Ajouter E3 Mam du document I.t’-‘-.ttestatinn d'ingcription
Mombre de page I'I
Action ICnnfirmation Acceptés - -
_ Imprezsion du document
Etabli le |1 5401 /2008 Inschption
Etabli par IJnéIIe Statut Attente Ok Annler
- Statut Accepté
Etabli 3 002 = Statut Fefuzé
Modifié Iz I_f_f_ Skatut Arret
Remarqus - Confirmation Acceptée

Référence du document

Mom du document

Mombre de page

Confirmation Attente

Confirmation Refusée
R appel

Autre document
Contrat accuel
Inzcription achevée

Liste de:
actions
possibles

Ok

Annuler |

11
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Impression des documents

A chaqgue action correspond un document imprimable totalement paramétrable. Ces
documents peuvent étre imprimés en direct lors de la saisie de I’action.

pioter K

Action |Insu:ri|:utinn j

Etabli l= |21 F0B/2008
Etabli par IJnéIIe

Etabli & ooz =]
Madifié le |_f_f
Remarque :

Figférence du document

Mom du document I.i‘-.tlestation d'ingcriphion

Mombre de page |1

< meression dudocument B

Ok Annuler |

lls peuvent également étre (re)édités ultérieurement de fagon individuelle, au départ de la fiche
inscription, ou globalement, via le menu Réservations.

Actions | | Béservations

Inzcrption d'un enfant

Etablile  Action Modfigle  Document - st o e gl dipnibless
B e b 210652006 Inscrigtion (IROR07 Transtert des inscriptiohs approuvées dans Bambino
21062006 Statut Becepte 0606013 Lettres de mize en attents

Lettres de rappel
Ligtes >
Diocuments parameétrables 4

Informations »
Tables annexes

I _'I_I
Ajouter | M odifier SupprimEI{ Irnprirner | >

12
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Calcul du nombre de places disponibles

Ce point vous permet de calculer, a une date donnée, le nombre de places disponibles dans
I'entité de votre choix.

& LCalcul du nombre de places disponibles |_ O] x|

Ce traitement calcule le nombre de places disponibles pour lentité, Service
lez Chatans

& |a date du |EI1 /0142007

Ok | Annuler |
/
< Liste des places disponibles M=l E3
Code Mbr de place dizponible A la date du ;I
oo 7 01401 /2005
oo 1 01/06/2005
oo 4 01/09/2005
oo 2 15/12/2005
oo 4] 01401 /2006
oo 7 01/09/2006
’ .................. IZI EI1 . 01701 /2007
4 I I 3

Fermer |

13
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Transfert des inscriptions approuvées dans Bambino

Ce point du menu vous permet de transférer dans le fichier signalétique des enfants, les fiches
des réservations qui ont été approuveées et ce, afin d’éviter un double encodage.

« Transfert des ingcriptions dans Bambino

“ous allez erwvoyer les inscriptions sélectionnées dans Barmbino.

—Sélection

Informations fichiers

Transférer dans le dossier IDm - Les oursons

[
Longuedar de la ¢lé du fichier des enfants |4
Sélection des inscriptions gui ont
une date d'entrée réelle IDD?2 l WANBRABANT
|DD?2 I WANERABANT

Zone personnalisée de la fiche enfant du dossier 2001

Divers 1 Ilnscripﬁon etablie & la datuj Divers 11

Divers 2 IDate d"ertrée souhaitée j Divers 12

|
|
Divers 3 I j Divers 13 I
|
|

Ll e f L) Lo

Divers 4 I j Divers 14
Divers 5 I j Divers 13

Ok | Antuler |

14
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Listes des inscriptions

La liste des inscriptions peut étre obtenue pour la période de votre choix, classée par nom, par
code, par date de naissance prévue ou par date d’inscription. Une autre liste des inscriptions
classées sur base du statut en cours est également disponible.

Liste des enfants inzcritz |

— Sélections

Lister les enfants inscrits entre le |U1 A0A2006  etle ISEIHEIE;’EEIIZIE

Lizte classée " parclé
" par naom
" par date de naissance prévue
% par date d'inscription

Imprimante... | }l v Prévizualization [ mprirmer Annuler

Imprimante sélectionnée : hp deskjet 6122 series sur LPT:

Lizte des inscriptions par statut

— Sélectionz

/
< Lister les enfants apant le statut I )
entre le |D1£D1£§ﬁﬁﬁ Bt |307057 2006

Ligte clagzée (o
& parnon
" par date de naiszance présLIE
' par date dinzcrption

Imprimante. .. | }| [+ PFrévizualization [rnprirmer Annuler

Imprimante zélectionnée : hp deskjet 5122 zenes zur LPT1:

I&

15



Documents paramétrables

BAMBINO RESERVATIONS

Différents documents, correspondant aux différents statuts d’une inscription, sont définis dans
le programme. Ces documents sont entierement paramétrables par I'utilisateur qui pourra ainsi

les modifier en fonction des besoins de son entité.

iz | Réservations  Fenétres 7

Inscription d'un enfant

'E.'ah:ul du-nombre de: places dizponibles
Tranzfert des inzerptions approuvées dans Bambing

_Lettres de mise ef attente
Lettres de rappel
Ligtes K

Docum

| pformations:
Tables annexes

Documents paramétrables

Yeuillez sélectionner un document ;

Crée |e:
14/03/2006 16:25:35

Dernigre modification le
28/04/2008 11:25:42

Dernigre exécution le
21/06/2008 11:35:42

Description ;

Fichie dinzcrption

Inzcription

2 1=

Refuzer

Altente
Rappel
Autres

enter. edt

lettre d'acceptation FR

Everuter Dré&firnr

Supprimer

Houveau

Fermer

16



Informations
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Différents renseignements nécessaires a la bonne gestion des inscriptions sont accessibles via
ce point du menu. Il s’agit de :

= INFORMATIONS SUR LA CRECHE

Ce point reprend les différentes creches gérées par I'entité ainsi que le nombre de lits pour lesquels elles

sont agréées et le dossier Bambino qui leur correspond.

« Ensemble des créches gérées

[ [0 x]

Code

0oz

[« |

i s S I3 S e s

Mom de l'entité

Service les Chatons
Service les Dursons

Mb place minimum  Mb place mazimum - Muméro de dossierde la & |

25
a0

25
30

0001
0ooz

_'l_|
Fermer |

= INFORMATIONS SUR LES PLACES DISPONIBLES

Ce point est un historique du point de Calcul du nombre de places disponibles.

Code Mbr de place dizponible A la date du ;I

oo 7 01,/01/2005
oo 1 01/06/2005
o 4 01,/09/2008
o 2 15/12/2008
o A 01,/01/2006
o 4 21/06/2006
oo 7 01,/09/2008

5 0./01/2007

r
Fermer |

17
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= HISTORIQUE DU COURRIER

L’historique des courriers peut étre obtenu pour la période de votre choix, avec classement possible par
type ou numeéro de courrier, par date ou par classement sur la clé ou le nom de I'enfant.

Histoiiue ducourier |
Péiode  [0E-2006 " Clg + Type ¢ Cléenfant © Nom enfant © Date Ok |
Recherche : I
Murméro de caunierl Clé de l'enfant |N0m |T_I,J|:|e de dncumentl Date de ctésl;l
|| oeos00s 002-0045-62006 | PLUMMER, ATTENTE 204062006
|| oe0E004 002-0045-62006 | PLUMMER, ATTENTE 084062006
|| oeoe0z1 002-0050-12006 | WALERE INSCEMF 21/06/2006
|| oe0E0z2z 002-0052-12006 | COLIN INSCEMF 26062006
|_|oe0E013 002-0045-122005 | PLUMMER, INSCEMF 21/06/2008
|| 00001 002-0045-62006  PLUMMER INSCEMF 07 /062008
|| oe0s017 002-0052-62006 | COLIN INSCEMF 21/06/2008
|| oe000e 002-0050-62006 | WALERE INSCEMF 15/06/2008
|| oe0s00z 002-0045-62006  PLUMMER INSCEMF 08/06/2008
|| o000z 002-0045-62006  PLUMMER INSCEMF 07 /062008
| USSP 002 005212008 | COLIN REFUS 26/06/2006
4 I I 3

18
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DEVELOPPEMENT ET DISTRIBUTION INFORMATIQUE SA

RESERVATIONS

Etats édites
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Fiche d’inscription

BAMBINO RESERVATIONS

Page 1

Créche

Sewice les Oursons

MN® d'encodage

002-0050-12008

Date 0210172006
MN® lettre
1. DEMAMNDE D'INSCRIFTION
1.a. A remplir par la responsable
Mam de l'enfant YALERE
Prénom de I'enfant
Lieu et date de naissance 0107 22006
Date de la demande 02012008
Date d'entrée souhaitee 04/11/2006
Mode de frequentation 32hfsem
Proposition infirmiére sociale

Mom du pére WALERE Mom de la mére LEJEUME
Prénom du pére MARC Prénom de la mére “alérie
Employeur LCI Employeur RWEB sprl
Profession Informaticien Prafessian comptable
Haraire de travail & Haoraire de travail 23
Revenus mensuels nets 1993 Revenus mensuels nets 805

Adresse privée

Rue du Pacifigue 15
40A2 BEAUFAY S

Adresse privée

Rue du Pacifigue 15
4052 BEAUFAY S

Tel. privé 04/380.14.78 Tel. privé 04538014 78
Tel. hureau Tel. bureau
GZM 0499/875.321 ESM 04777453214

Demande faite par MiMme

Mr & Wime WALERE

Carte didentité n®

000-0000000-00

Délivré par la commune de

Code priorité :




Page 2

BAMBINO RESERVATIONS

1.b. Observations de la responsable

2. ACCEPTATION

Maorm de l'enfant WALERE

Prénom de l'enfant

Date de naissance 01,07 22008
MN® d'encodage 00Z-0050-12006
Date dinscription 02/01/2008

Date dacceptation proposée

Explications complémentaires

Etabli 2 Signature responsable

22
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Contrat d’accueil

Page 1

CONTRAT D'ACCUEIL

Conformement a l'article 67 .5 de 'arréte du 27 fevrier 2003 portant
reglementation générale des milieux d'accueil, pour obtenir 'agrement de

I'Office, le milieu d'accueil doit conclure avec les parents un contrat d'accueil selon le modele etabli par
QM E.

Entre

CRECHE TEST - Chaussée de Tongres 295 - 4000 LIEGE
REPRESENTE PAR : M.- C. VOS FONCTION : Directrice
PERSONNE DE CONTACT :Mme VASSEUR ou Mme DUBOIS
TELEPHONE : 042396450 info@ddibe FAX:04.239.64.55

ET ({ldentification des parents ou des personnes qui confient I'enfant)

Mr & Mme YALERE

Nom et prénom de I'enfant VALERE

Date de naissance 01/07/2006

Résidence habituelle Rue du Pacifique 15 4052 BEAUFAYS

Il est convenu ce qui suit :
Article 1
Le milieu d'accueil regoit I'enfant denomme ci-dessus a raison de quatre ou cing jours ou demi-jours
par semaine selon 'haoraire précise dans la fiche hebdomadaire de présence ci-dessous.
e contrat est conclu pour |a periode de 04/11/2008,
Article 2
La canfirmation des périodes d'abscence par les parents se fait [a dermigre semaine du mois gui précede |3
periade.
Article 3
Le milieu d'accueil regoit les enfants du lundi au vendredi de 7 heures 30 3 18 heures.
Les enfants sont attendus avant 8 heures 30 et sont repris entre 14 heures 30 et 18 heures. Ce qui
signifie qu'a 18 heures, chague famille doit avair quitte |a créche.
MNaous n'acceptons ni entrées, ni sarties entre 12 heures 12 et 14 heures 30, temps consacré a |a sieste.
Article 4
Le milieu d'accueil est ferme etfou en conge durant les periodes suivantes :
- jours feries legaux (ou recuperation)
- les 4 jours associés au lundi de Pagues
- les 4 jours associés au 21 juillet
- les 4 jours associes au 15 aodt
- les B jours associes au jours de Moél et de I'an. Le calendrier sera distribué au debut de 'année.

Article 5

Les modalités du présent cantrat peuvent &tre revues de cammun accord entre les parties, natamment =i
les conditions de 'accueil sont modifiees.

Cette modification fera 'objet d'un avenant au contrat.

23
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Page 2

Article &

participation financiére parentale

Toute journge réservee sur base de la fiche hebdomadaire est due selon le baréme de la participation
financiere parentale fixeée par I'arréte du 27 février 2003 {annexe 1 de l'arréte), sans préjudice des articles
69 et 71 (ci-dessous).

Seules peuvent Btre exonerees les journees visées par l'article 71 de l'arrété précité, telles qu'arrétées par
le Gouvernement de la Communaute francaise, sur proposition de I'Office.

Les parents s'engacent & fournir les documents probants en vue de déterminer leur redevance journaliére
sur hase de leurs revenus mensuels nets.

A defaut, e taux maximal du baréme de participation financiere leur sera appligue.

Le paiement de la creche doit &tre regle par domiciliation.

Article 7

Les parents reconnaissent avair pris connaissance du Reglement d'Crdre Intérieur et s'engagent a le
respecter. Les parents déclarent egalement avair eu connaissance du projet d'accueil du milieu d'accueil.
Article 8

En cas de rupture du contrat donnant lieu a un litige, une possibilité de recours est ouverte aux parents
aupres du Comitée subrégional de 'Office concerne, a savoir

Madame, Monsieur, la(le) Président(e)

Comite subregional de Bruxelles

rue de I'Hdpital 2141 - 1000 Bruxelles

Article 8

Les congés des parents daoivent Etre programmes dans le mois qui precede pour pouvair 8tre déduits. Ceci
en dehors des mois de juillet et aoit.

Article 10

Les parents preparent 'entrée de leur enfant au milieu d'accueil en collabaration avec celui-ci pendant une
periode de "familiarization”. |l s'agit de B rendez-vous d'une heure environ. Celle-ci s'etend sur la guinzaing
precedant I'entree.

FICHE HEBDOMADAIRE DE PRESENCE

Entourez les présences réservées (matin et / ou aprés-midi.)
Rappel: minirmum 4 jours ou demi jours par semaine.

Lundi mardi mercredi jeudi vendredi
matin matin matin matin matin
aprés-midi apres-midi aprées-midi apres-midi aprés-midi

AVANCE FORFAITAIR SUR LE COMPTE n": 240053045967 DE LA CRECHE

LIEGE , le 1 acOt 2006

signatures : les parents

le milieu d*accueil

24




Liste des inscriptions

BAMBINO RESERVATIONS

Liste des enfants inscrits entre le 01/01/2006 et le 01/08/2006

Date : 0140572006 Page 1

Insct fe

nns2 COLIN 140442006 0240142006
0030 WALERE 01407 /2006 0280142006
0031 CHARLIER, 210342007 1580142006
0033 DERIS 150442007 020242006
0034 MCUIREALI 03M03/2007 050342006
0033 Do SIL R, 0109/2007 09/03/2006
0036 ROBERTI 0109/2006 19/03/2006
noa¥ JBFOM 200442007 25/03/2006
003G WIMCKS 200442007 04042006
0033 R AhAR L 0141242006 120442006
(&0 KLIMKEMEERG TH242007 21042006
0061 TREBUCHET 0109/2006 020342006
nog2 TORRES 15M08/2006 05803/2006
0063 FRAMCOIS 2407 2006 1403/2006
nog4 BEM ERAHIM 030272007 210342006
0063 RlGaLl 140242007 25/03/2006
066 INEPIF 25M0342007 02M06/2006
0oz COLLER 05042007 10/06/2006
007 DELRUELLE 2441242006 11062006
noyz WARBRABANT 250442007 130062006
0073 LEGROS 01M2¢2006 19062006
0074 LBEASSE 260372007 21072006

25
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Inscription

Ligge, le 02/01/2006

CRECHE TEST
Chaussée de Tongres 285
4000 - LIEGE

Tél: 04/239.64.50
Faw:04/238.64.55
E-Mail : infog@@ddi.he

[ATTESTATION D'INSCRIPTION]

Far la présente, nous attestons avoir recu ce jour, br & Mme VALERE domiciliés
Fue du Pacifigue 15 a 4052 BEAUFAYS.

La naissance de leur enfant est prévue le 01072006

La demande d'inscription sera traitée en temps opportun.

Mom de la responsable
M-H O3S

Signature

26
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Acceptation

Ligge, le 26/07,2006

CRECHE TEST
Chaussée de Tongres 235
4000 - LIEGE

Tél : 04/235.64.50
Fax : 04/238 64 55

E-Mail : info@ddi.be Mr & Mme VALERE

Rue du Pacifique 15

4052 BEAUFAYS
rARef . COB-07001

“otre carrespondant : %alérie FASTRE

MMadame, Monsieur,

J'ai le plaisir de vous informer que, suite a la proposition de Madame Fastre, assistante
sociale, ['al emis un avis favorahle sur la demande d'accueil de votre enfant a la creche
Service les Oursons a partir du 04/11/2006 .

Des instructions en ce sens ont été dannées.

La responsable de la créche vous attend et se fera un plaisir de repondre 2 toutes vos
guestions. Elle wous fournira tous les renseignements nécessaires en vue de rendre le
sejour de votre enfant aussi profitable que possible et se tient & votre entiere disposition
pour toutes les informations gue vous pourriez souhaiter.

D'autre part, je vous prie de communiguer immeédiatement a la responsable de la creche
toute modification dans votre situation familiale {(changement d'adresse, situation
nrofessionnelle... ).

Heureuse d'avoir pu apporter une reponse favorahle a votre demande, je vous prie
d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes sentiments distingues.

La directrice,

M-C. VOS5

27
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Mise en attente

Ligge, le 15 mai 2006

CRECHE TEST
Chaussée de Tongres 295
4000 - LIEGE

Tél: 04/239.64 .50
Fax: 04/239.64.95

E-Mail : info@ddi.be Mr & Mme TREBUCHET

Bld Saucy 12

MN/Ref - COB-07003

) 4000 LIEGE 1
Yotre correspondant © Walérie FASTRE

Madame, Monsieur,

“otre demande dinscription pour votre enfant m'est bien parenue.

Malheureusement, je ne peux vous garantir actuellement que votre enfant pourra &tre accueilli car la
demande dépasse largement |a capacité d'acueil. En temps opportun, votre dossier sera examing en tenant
compte des critéres de priorité qui sont repris dans le réglement. Ce réglerment vous sera remis en cas
d'acceptation de votre enfant mais il vous est toujours loisible d'en prendre connaissance dés aujourd'hui 3
la créche

D'autre part, comme prévu par les arrétés du Gouvernement de la Communauté frangaise des 27 février et
24 septembre 2003, il est impératif de confirmer par écrit votre demande auprés des responsables de la
(des) créche(s) au plus tard dans les 10 jours ouvrables suivant le Bme maois révolu de grossesse.

En vous souhaitant bonne réception de la présente, veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'assurance de mes
sentiments distingués.

La directrice,

M.-C. W05
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BAMBINO RESERVATIONS

Refus

Liege, le 25 juillet 2008

CRECHE TEST
Chaussée de Tongres 295
4000 - LIEGE
Mr & Mme TREBUCHET
TEl: 04/238.64.50 Bld Saucy 12
Fax: 0472396455
E-ail : info@ddi.be 4000 LIEGE 1

Yobre correspondante @ Valdre FASTRE

Madame, Monsieur,

Concerne : refus d'inscription de votre(vos) enfant(s) (application de I'article 50 §3 de I*arrété du 27.02.03).
Comme suite & votre demande dinscription en attente du 0205/2006, nous sommes au regret de vous informer du refus
dinscription de wotre{vos) enfant(s), sur base du(des) critére(s) repris ci-aprés, au sein de notre milieu d'accueil, 8 savair

MOM ET PREMOM DE LENFANT: TREBUCHET

DATE DE MNAISSANCE (PRESUMEE OU EFFECTWE): 01/09/2006

MOMERE SOUHAITE DE JOURS/DEMI-JOURS DE PRESENCEMOIS: JC:12 AN:0 Ph:8
DATE PRESUMEE DE DEBUT DE LACCUEIL : 01/12/2006

Ce refus est motivé par :

O l'absence de place disponible 4 la date présumée du début de laccusil

O absence de place

O absence de place, compte tenu de lhoraire demande ; en effet, nous ne disposons pas
a cette date de places a temps plein - mi-temps.

O  lincompatibilité de votre demande avec le projet d'accueil etfou le réglement d'ordre
intérieur de notre milieu d'accueil (7).

{*) En effet, votre demande

Par ailleurs, nous transmettons, & toute fin utile votre demande au Comité subrégional de I'0.N.E.

En vous souhaitant bonne réception de |a présente, veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos sentiments
trés distingues.

La Directrice,
h.-C. W03
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BAMBINO RESERVATIONS

Rappel

Ligge, le 11 aoiit 2006

CRECHE TEST
Chaussee de Tongres 295
4000 - LIEGE

Tél: 04/239.64.50
Fax:04i239.64.95 Mr & Mme VYALERE

E-Mail : info@@ddi.be Rue du Pacifiqgue 15

4052 BEAUFAYS

“Yotre correspondante - V. FASTRE

Madame, Monsieur,
Mous nous permettons de vous réécrire pour vous signaler gu'en date du 25/07/2008, vous n'avez pas confirmé
linscription de vatre enfant.

Mous wous demandons donc de régulariser cette situation dans les quinze jours & venir, faute de quoi, la place
sera octroyée automatiquement & un autre enfant.

AU cas ouwous désireriez des informations complémentaires, nous wous invitons & nous recontacter, en
semaine, au 04,239 64 .50,

Dans l'attente de vos nouvelles, recevez, Madame, Monsieur, l'assurance de nos salutations distinguées

La Directrice
M-CoWO0S
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