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Introduction

CREF est un logiciel destiné aux établissements de rééducation, spécialement développé pour répondre aux
exigences spécifiques de ce secteur d'activité et a toutes ses subitilités.

Avec CRF vous pouvez en quelques minutes :

> Encoder les séances suivies par vos patients,

> Prendre en charge les séances en attente d'accord de mutuelle,

> Générer et d'imprimer en un clic les factures aux mutuelles et aux patients,

> Gérer les quotas de facturation avec, le cas échéant, un passage automatique a la facturation a 50,
a25oua0%,

> Calculer les chiffres de production,

> Générer les forfaits de rattrapage,

> Imprimer les diverses listes utiles a votre gestion quotidienne (registre de présences, fiches
mensuelles, échéanciers des processus ...)

Personnalisez selon vos besoins CRF en ajoutant les modules suivants :
> La Gestion par prestataire pour planifier et encoder les prestations et effectuer le calcul automatique

des forfaits qui en découlent.
> LLa Comptabilité Audit 3000 concue pour s'intégrer souplement et rapidement dans votre structure
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Le menu général de I'application

>

Barre d'outils
paramétrable avec

raccourcis vers les Consulta_lyon des
points des menus les d_e_rnlgres
plus utilisés modifications de

votre application

+ CrfMenuW 4.01a - 0001, CRF TEST - o) x|

- Fighiced _.Saisies Facturation Listes Paramétres Traitements divers Dossiers  Ubilitaires Fenékres 7

o |/ D

\ Reqgistre de présence
Chiffres de production
Exemple Fiches mensuelles patients conwvention 2004
de menu

Liste des processus sans accord
Echéancier des processus

Récapitulatif des Factures aux mutuelles
Récapitulatif des Factures aux patients
Statiskiques farfaits

Fiches mensuelles patients

Fiches journaliéres prestataires

Journal des patients

Journal des prestataires

Reqgistre de présence externs

Listes paramétrables
Mailing patients

Fond d'écran Etiquettes patients
personnalisable

Cossier : 0001, CRF TEST Itilisateor : ADMIN, Administrateur Licermce accordée 4 DDI TEST 4

g

Le nombre d'utilisateurs du programme est illimité. Le niveau des
priorités de I'utilisateur standard est multiple et paramétrable pour
chague point des menus et des sous-menus. Un super-utilisateur
avec acces a tous les points est habilité a effectuer tous les
traitements. Chaque utilisateur peut protéger son accés au logiciel
grace a un mot de passe personnel et paramétrer ses propres
préférences.
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Le schéma de I'application

Le niveau 1
permet I'encodage des forfaits, I'édition des factures aux mutuelles et aux patients, du registre de présences et de
I'échéancier des processus, le calcul des chiffres de production

Fiche patient ‘ Gestion des
processus

Encodage des
présences

Facturation E——ll E——ll
Registre de Listes
présences diverses

g <~ @ =

Chiffres de Factures Factures patients
production mutuelles

(individuelles et

récapitulatives)

Liaison comptabilité
Audit 3000



C.R.F.

Le schéma de I'application

Le niveau 2
permet de planifier et d’encoder les prestations et de calculer automatiquement les forfaits qui en découlent

Fiche prestataire Fiche patient Gestion des
processus

Etablissement du planning
semaine 0

Copie de la semaine 0
Dans la semaine x

Correction des prestations par
rapport au planning

Edition des prestations par
patient et prestataire

Transformation des prestations
en présences

Niveau 1

| |
= =

Registre de Listes
présences diverses

g < @ =

Chiffres de Factures Factures patients
production mutuelles

(individuelles et

récapitulatives)

Facturation

Liaison comptabilité
> Audit 3000
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La fiche signalétique patient

La fiche Patient contient les différents éléments signalétiques et la gestion des processus nécessaires
a I'établissement du relevé INAMI et des factures aux mutuelles et aux patients.

[Mrness 5
FE [ Nom

00481R  [CALLEN Jeanne

Genéral | Facturation - Mutuelle | Contacts | Perso - Mémos Thérapiesl Statistiquesl Présences | Processusl Mutuellel
Adresse IHue Jean de Bois, 12 [~ Cacher 4 Décembre 2004 )
e = Présence 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10111213 141516 17 1819 20 21 22 23 24 25 26 27 25 29 30 31 =]
Localité |4UUD Ligge
prRi:z | 1 L 1 1
Teléphone |D4£239.54.14 Gsm |U4??£?5.12.??
Lieu de naissance IHDEDUHT Date de naizzance IDBJDSH 9398 |
Mationalité IBeIge Pravince ILiége Pl I » I
Réf. établissement I Code présence . R133,
Date : Mercredi 1 décembre 2004
Date d'entrée |2?.-"05.-"2003 Date de sortie I - — = =
De El Thérapie Frestataire Code prézence =
Demande de PMS M otif Iprobl scolaires »
Ecale |115 | Saint-Remy
Tupe d'enseignement |U1 | Enzeignement Gardien Ordinaire
[rate de réception accord école I [~ Accord des parents signé
MO HENEEMAS® Z
[Mam [isualization Ll—l _’I_

La partie signalétique proprement dite se compose des six onglets décrits dans les pages suivantes.

10



La fiche signalétique > onglet Général
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i Mom
|EALLEN Jeanne

Clé
00431 A

Géneral | Facturation - Mutuelle | Contacts | Persa - Mémos Thérapiesl Statistiquesl

Adresse IFlue Jean de Boiz, 12 [T Cacher
Localité |4uuu Ligge
T éléphone |n4x239.54.1 4 Gam |04??x?5.1 277

Lieu de naiszance IHEIEEILIHT

Date de naiszance IEIE;"EIEI;-"I 952

M atiomalite |Belge Frovince ILiége

Réf. etablizzement I

IE?HDEHEDDE

Date d'entrée Date de sartie

—

Demande de IF'MS b calif ||:|r|:||:|| zoolaires

Ecale |'|'|5 | Saint-Fermy

Type d'enseignement |EI1 | Enzeignement Gardien Ordinaire

[ate de réception accord école I

[T Accord des parents signé

La fiche de base fait appel a un certain nombre de fichiers annexes accessibles en direct

La fiche signalétique > onglet Facturation-Mutuelle

Clé | Moarn
on4s1 A CALLEN Jeanne

Géndral Facturation - Mutuelle | Enntactsl Perso - Mémos Thérapiesl Statistiquesl

=

Mbre max. de processus

Prestation par défaut IFh‘-".EHS | Reééduc. pendant hres scolaires

IEIEIdE'I [~ Wipo
I [¥ Farfait automatique 1

I Contact 1 h l

—
—

[Cez waleyrs sant tnoditiables via longlet ci-cor

M* client en compta.

Foste analytique
Destinataire facture

Code A'wIFH
Catégorie [MARI

Mutuele :  Depuiz le 01/01/1990

Mutuele de facturation : 527, Partena
Section locale : 527, Partena

Statut :  Titulaire WM™ 4578028828444 Code: 110110
Titulaire :  CALLEH Eric

Rue Jean de Bois, 12

4000 Liége

11

Trouver I

Code  |Intitulé |

BFAMA | Bilan entretien familla ACHS
BFAMA F Bilan entretien famille ACHS
|_|BFAMP F Bilan entretien farile PACHS
|| BFAMP | Bilan entretizn famille PACHS
BFAMP F Bilan entretizn famille PACHS
BPACHS Bilan final PACHS

|_|BPACHS| Bilan initial PACHS

|| BPACHS Bilan de prolongation PACHS
m Rééduc. pendant hres scolaires
| | RE-44  rééd 2prest & 1 enfant - 4ans
|| FRFaMA  Rééduc. entretien famille ACHS
|| RFaMP | Readuc.entretien famille PACHS
RFG334 A. 34 bén. A1 thén[33%) ACHS
RFG33P R. 3/4 bén /1 thér[33%) PACHS
| |RFGE0& R, 2 bén. /1 ther (50%) ACHS
|_|RFGH0P |R. 2 bén. /1 theér. (50%] PACHS
RFGx4 Régduc. ¥ bén A= thér ACHS

|| RFGXAP Rédduc. « bén./x thér. PACHS




La fiche signalétique > onglet Contacts

Cl& | Mom

00481 R |CALLEN Jeanne

Générall Facturation - Mutuelle  Contacts | Perso - Mémnsl Thérapies' Statiztiques

Contact 1

Ham Callen Eric

FParenté Ipére

Adresze IHue Jean de Boig, 12

Tel bureau I

Localité |4unu Lizge

Contact 2

ool Telpive 0477751277

M am I‘Jinck Sandra

Parenté Imére

Adresze Iidem

Tél. bureau I

Localité  [idem

] Télmive |

Trourver : I
Contact 3 Code | Localie |«]
Nom | Pal|_|4000 GLAIM
ME 000 {REE —
Adresse | Te ™ [annn ROCOURT
Locaite | I I BRESSOLX
| [4020 JUPILLE-SUR-MEUISE
4020 LIEGE 2

<]

v X par code | par localité

5

La fiche signalétique > onglet Perso-Mémos

Cl& | Mom

00481 R |CALLEM Jeanne

Générall Facturation - Mutuelle | Contacts  Perso - Mémos | Thérapiesl Statistiquesl

Champs personnalisés

Situat. Famil. : [mariés

Divers 2 I
Divers 3 ||
Divers 4 I
Divers 5 I
MeEmo

Fratrie : I'IF—
Diverz 12 I—
Divers 13 I—
Divers 14 I—
Divers 15 I—
[

Fichier de commentaires libres fonct

—p 5 zones libres

de 40 caractéres

5 zones libres de
10caracteres

dont le libellé est
paramétrable

onnant comme un

traitement de texte simple destiné a fecevoir un nombre

illimité de remarques et d’événeme

fiche patient:

12

nts liés a chaque

C.R.F.
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La fiche signalétique > onglet Thérapies

Clé | Nam

00481R |mLLEN Jeanne

Générall Facturation - Mutuellel Cu:untau:t&l Perso - Mémos  Therapies | Statistiquesl

Therapie : Prestataire : Moy /zem.
[PS | Psychologue | |DES | DESMET Marine B 1.0 \
[L0 | Logopede | |EGR | GREGORIO Carine -] 1.0
|EF| | Ergathérapeute B || | B 0.4 Moyenne calculée
- : . tomati t
a5~ Tassistante sociele -] [BRI [BAICLET Coire -] 0.0 Iae”p%?:]?é‘l“ggiﬂl el
I | J | | J 0.0 statistiques présent
dans le menu des

I | _I/I/ | _I 0.0 > Traitements divers
| | A | = 0o
I Trouver : IMFI I 0.0
[ e |Nom <] 0.0
|—|— | [LED LEONMARD Caraiine 0.0

| [Mal MAISTRE Karin
| | |MDG DEGUELDRE Mieile e
[ [M[MFw WALSCH Marie-France oo |/

| |0GH |GHERIN Dlga [

| YD5S  Wan den Steen Gaelle
| |WHL VANHANTEM Lastitia

Kl

B

La fiche signalétique > onglet Statistiques

Clg | Nom

00481R  |CALLEN Jeanne

Générall Facturation - Mutuellel Contacts | Persa - Mémosl Thérapies Statistiques |

Calcul des statistiques patients |

Plainte & linscription |1EI | Froblémes d'apprentiszage

Cette option calcule le nombre moyen de séances par semaine, aing que les statistiques

Initiateur de l'envai I[IB | P M5

reprizes dans l'onglet statistiques de la fiche patient.

Suite & linscription I |

Raizon de la zortie....

Etablir Iz moyenne dez séances par semaine sur la période

du ID'I /02007 au |01/1042003

[Mote : les statistiques sont établies de la date d'entrée & aujourd'hi.)

...&l conzultant I |

...zl achif I | Annuler |
Dates : Temps d'attente entre : Statistiques calculées
Diébut du bilan 1370972007  Inscription et premier bilan 12 a“tor.“";‘t('jq”gmlenlt g"’“ le
Fin du bilan 1370972007  Demier bilan et 181 rééduc. 5 sta?ig;i” uees f‘é‘;‘éntzzns
F'rem.ifare n}én}éducat.iun 187092007 Insu:riEutiu:un et érf réé}u:ll}.;catiu:ur.'u 17 le men?J despTraitements
Derniére rééducation 3140352009 Premiére et demiére rééducation L] divers

13



LLa gestion des processus lieés au patient
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Parallelement a la fiche du patient, il est possible de visualiser I'historique de ses processus.

Présences Processus | Muluellel
# FReférence Grp.
2007 725P1
1 Irtrodutt le
14092007
2007 /2502
P2 irtrocut e
SON0G 20035

10

10

Al
Ajoutker |

Bilar initial
D 210852007
A 200 052007

Supp

Theérapie

D 010952007
A F10S2008
Ao 03 052007
D 00902003
A 310852009
Ao S0F 2008

Ajouter un processus

Bilan pral.Afinal -
D 01062005

A 31082005

Do ;0280772009
Au 3082009

Référence
Groupe
Bilaninitial :  du
Thérapie : du
Bilan final : du

—
—

Date dintroduction

[¥ Convention 2004

IBD.-"DE.-"EDDEI

I_--"_--J aul I_-"'_-"' Date d'accaord I_-"'_-"'
Il:l'l A09/2009 &y |3'| f0gs2010 D ate d'accord _ S
IU2.-"U?.-"2D'] 0 ay |31 082010

En bilar initial IU En bil IU

Mbre mag. forfaits/semaine |4

[~ Processus désactive

Forfaitz facturés anténeuremen

/ OF. | Annuler |

14

v

Les prestations en attente d’accord sont
suspendues jusqu’a réception de cet

accord.
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|_'historique présences (Niveaul) et prestations (Niveau 2).

A partir de la fiche patient, il est également possible de visualiser I'historique de ses présences
(Niveau 7) et de ses prestations (Mveau 2.

Preézences |F'ru:u:essus| Mutuellel

4 Décembre 2008 [ 2

Prézence 1 2 3 4 5 6 7 &
P rocHs |325

RFGs0A | 2 2 2
I Ll_l
Code présence . RACHS, Rééduc. pendant hres scolaires
Date : Mardi 9 décembre 2003

De a Thérapie Preztataire Code présence [
B 12:00 1230 PS5 Psychologue DES  DESMET Ariane RaCHS Rééduc. pendant hres =

15:00 1600 LO Logopéde

Un clic sur la journée donne le
détail des prestations

1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 25 29 30 31j
1 32 45

CGR GREGOIRE Claire RACHS Rééduc. pendant hres s

5

15
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La gestion des données mutuelle du patient.

Présencesl Processus  Mutusle |

Mutuelle Patient Titulaire: =
B partir gy 01011930 Stahat . Titulaire CALLEM Eric
P F Patena p 4578028828444 Rue Jean de Boiz, 12
L : Parena Code : 1104110 4000 Ligge
Al o
Ajouter | Supprimer |

N

Modifier une affiliation

A parti du 01,/01,/13930

Mutuelle de facturation 527 | Partera

Section locale 527 | Partena

Satut ITituIaire j Titulaire IE-"-‘«LLEN Eric

N° affiiation  [4578028828444 Adiesse  |Fue Jean de Bois, 12

Code [110 4 110 Localité  [4000  Ligge

0k Annuler

16
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L'encodage des présences - Niveau 1

L’encodage des présences est trés convivial et paramétrable dans ses codes de présence (dans
'exemple : BACHS, RPACHS ...).

Un seul encodage suffit pour calculer les factures aux O.A. et établir le relevé de présences INAMI.

_lol
Périnde I'IU-ZUU? Patient IUUB?S R I FRERE Louis

Codeprézence 1 2 3 4 5 B 7 B 9 1011121314 151617 1819 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 Tot ;I -
BFAMPF Prestation :

BFAMP | Rééduc. hors heures scolaires
BFAMP P
BPACHSF
BPACHSI
BRACHSP Processus :
RACHS Bl : 17/01/2007 - 16/03/2007
RE-d44 Thér.: 28/02/2007 - 27/02/2008
RFAMA, B.F.: 27A12/2007 - 27/02/2008
RFAMP
RFGE334
RFG33P
RFGE0A
RFGEOP
RFGxRA
RFGEx<P
RFME0A
RFMEOF
RFM704
RFM70P
RFM734
RFM73F
RFME04
RFME0F | |
P} RPACHS 2 2 4
<[] o

TOTAL > B 4

ITous les codes présences "|

Date :
Lundi 1 octobre 2007

Sauver Annuler |

Une sélection des codes a afficher peut
également étre opérée afin de faciliter
I'encodage (codes bilan, codes
rééducation ...).

Tous les codes prézences
|Codes bilan

iLodes reeducation individuslle
Codes rééducation de groupe

L’encodage des forfaits vérifie si les dates des Bilans Initiaux, Thérapies et Bilans final sont
respectées. |l refuse ou avertit également le dépassement des plafonds journaliers et
hebdomadaires.

L’ordre d’affichage des codes (RACHS, RPACHS, ...) est totalement paramétrable selon les
besoins spécifiques de votre centre.

17
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La fiche prestataire - Niveau 2

i Prestataires I =]
Cl&

MCH

Général |

Mom  |HARTMAN Marie-Chailotte

fdresse IF'Ian::e de I'rzer. 15
Localibs |4nnn LIEGE
Téléphane |254.10.88

Bangue I =

Type de prestation ILEI | Logopéde

[Curée d'une prestation I an

M* inarmi |581 4160290

Fonchian I

Code spécialité I

A M EYEEM

| Téléphane | Wisualization

18



L'encodage des prestations - Niveau 2

La durée de prestation la plus courante ainsi que le code prestation sont stockés dans la fiche
prestataire afin d'accélérer I'encodage.

i
Date [or/10/2007 Eresliie AMS | STERM &rina @@
Mature |De |é| |F'atient |F'restati0n | ;l Ligne : 474

|| PS5 13:00 14:00 O0E7G R DACIS Cathy RPACHS
PS 1400 1500 OOE79R FRERE Lauis RPACHS Nature

| - Psychologue
PS5 1500 16:00 00534 R LORCA, Chiara RPACHS o

urée
MPs J1E00 1700 00BB4 R COLIGNON PALLA — RPACHS De 16:00 & 17:00 (60 minutes)
Frézence
Rééduc. hors heures zcolaires
Enregistrer cormme modéle
K o
Tout effacer | Sauver | Annuler |

¥

Le logiciel CRF permet d’enregistrer par jour et par prestataire un modéle
d’encodage afin de I'appliquer par la suite a une période déterminée.

Génération automatique des présences x|

— Sélections
Générer la période du IU'I A0242008 Paur les jours suivants ;
29/02/2008 v Lundi v wendedi
w | v Mardi [ Samedi
X : : v Mercred v Dimanche
¥ Fréserver l'encodage existant 7 Jeud
— Enfants
Clazzement :
" Par clé De |[BODSON MARIE-CLAIRE = |
& Par nom & |WAGEMANS BETTE ]

Expreszion de filtre :

OF. | Annler |

19
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La vue d’ensemble — Niveau 2

A partir de I'encodage des prestations, on peut également visualiser I’'horaire de la journée des

prestataire ().

acturation  Liskes  Paramétres  Traitements divers Dossiers

Ltilitaires  Fengkres 2

D

# Yue d'ensemble prestataires

par preg

Date |D3.-"1 02007 a

[Mercredi]

011042

=10l x|

& [ oo

MATHIEU Christine STERM Anna

WVANCUTRYY Frestataire :  INV, VANOUTREYVE Iréne

JRcHUngy 14:00 00684 R, LORCA Chiara

[

o700 —

[

L oE00 —

bl Al il ey
o R e R e ]
= S

000 —
1000 —
1100 —

1200 —

1300 " FRERE Louis

1400 —

STERM Moa

1500 —

16:00 —

17.00 —

1800 —

1900 —

20000 —

13:00 1400 00664 R, COLIGMNOM PALLA
13:00 1400 00676 R, DACIS Cathy

DACHS Cathry

Kl

20
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La facture patient - Niveau 1

La facture destinée au patient est entierement paramétrable et vous permet ainsi de reprendre
certaines données comprises dans les différents fichiers de I'application.

NADIN Eric
AVENUE DES EBUROHNS 18
4000 LIEGE

CRF TEST

Chauzzée de Tongres 295

4000 LIEGE

TEl.: 04/239.64.50 Fax: 044239 64 55
E-Mail ; infogiddi be

Documert n°49 FACTURE
Doszsier n°2008/06

mMadame, Monsieur,

Woicl le décompte relatif aux soing prodigués auprés de HADIN Chloé.
Mous vous saurions gré de bienvouloirverser la somime de 60,60 euros sur le cormpte 000-0000000-00.

Vous remerciant,

Bign & vous,
M. Dupont, Directeur.
Description Oté PU_ Total Jours
01,2003 - Réduction intervention inami 9 1,60 1440 6,9,12,13,16,19,20,23, 30
A payer : 60,60

solxante euros
zolxante centimes

&0, a0 a0 & 0

gooooooo0ooo0Qa0QnDO

goo-o0ooooo-0o0 NADIN Eric CRF TEST

CRE TEST AVENUE DES EEURONSZ 18 Chaussée de Tongres 285
Chauzzée de Tongres

4000 LIEGE 4000 LIEGE 4000 LIEGE

21
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La facture individuelle

71 LOZUL) 2SNPIAIPLL P231 WeLI0) £1°)
Z1 L1 Y T UL UONUSAISI Uonanpay
L F F{s21nay Z) alanMapul p2a] sSHepoy

N3 8299 N3 £5%F M3 §6°859 TFEIMID TR LOL
95°59) 95590 95°59) 2 91bERL (LOZUL) 2A12NPIAIPUL P221 PELI0) £E7)
000 £5%F £5%F- 00°0 £ £LG5DL uueL UoRU2 A UsRMnpay
£6'L6F 616t 96'8FE [3 S60E8L 2} BNPAIPU P21 SHeLI0LE
[S1] waned abieys w | g0 ebeyay apoaophasd
USUSE SRR anlasay D adazay SUIEQUR JUELOR 2ERNR =N eI suoeiEad sap uoduasag
230 JEo BAELON | g apog

SAMDNAS3AE SNOILNIANCD - ITIENMNOILIND A NOILYINd33d 30 Slvdd

HLY'CE  =OW np Uy B
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La Fiche mensuelle patients — liste niveau 2
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e Journal prestataires - Niveau 2

JOURNAL DES PRESTATAIRES

Dozgier 0002, CRF Test

ANS, STERN Anna

Date © 110272008 Page 1

Lu 01M0/2007 [ 13:00 - 14:00 B0 |PS, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | D0BTE R, DACIS Cathy
14:00 - 15:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Réeduc. hors heures scolail | 00678 R, FRERE Loviz
15:00 - 16:00 B0 |PS, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures soolail | 00684 R, LORCA Chiara
16:00 - 17:00 B0 | PS5, Psychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00664 R, COLIGHNON PALILL
Lu 03M0/2007 [ 16:00 - 17:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | 00664 R, COLIGROMN PALILA
17:00 - 15:00 B0 | PS5, Psychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00674 R, STERM Moa
Lu A5M02007 [ 16:00 - 17:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | 00664 R, COLIGRON PALILA
17:00 - 18:00 B0 | PS5, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00674 R, STERM Moa
Lu 22M0/2007 | 46:00 - 17:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Réeduc. hors heures scolail | 00664 R, GOLIGRON PALILA
17:00 - 18:00 B0 | PS5, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00674 R, STERM Moa
Lu 29M0/2007 | 46:00 - 17:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Réeduc. hors heures scolail | 00664 R, GOLIGRON PALILA
1700 - 15:00 G0 |PS, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures soolail | 00674 R, STERM Moa
BEW, WALLIS Bella
ha 0241072007 [ 15:30 - 16:30 B0 |L, Logopéde RPACHS, Rééduc. hors heures scolsi | 00676 R, DACIS Cathy
16:30 - 17:30 B0 | L0, Logopéde RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | 006TS R, FRERE Louiz
Me 03110/2007 | 14:00 - 15:00 B0 | L, Logopéde RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 0676 R, DACIS Cathy
CAD, DENIS Cathering
Lu 01M082007 | 09:00 - 09:40 40 | WD, hilédecin RMCHS, Redduc. pendant hres scolair | 00675 R, BAAR Alexandra
10:00 - 10:40 40 | WD, hédecin RACHS, Rééduc. pendant hrez scolair | 00677 R, BEKA Edmand
11:00 - 11:40 40 | WD, hilédecin RMLIHS, Rédduc. pendant hres scolair | 0067E R, LEMBIRE Milliam
12:00 - 12:40 40 | WD, hédecin RACHS, Rééduc. pendant hrez zoolair | 00630 R, MASSAFR, Laura
13:30 - 1410 40 | WD, Médecin RACHS, Rééduc. pendant hrezs scolair | 00682 R, DEPREZ Ermily
he 03M0/2007 | 13:00 - 13:40 40 | WD, hédecin RMCHS, Rééduc. pendant ke zeolair [ 00675 R, BLOR Mlexandia
CHHM, MATHIEU Christine
e 031072007 | 13:00 - 14:00 B0 (MDD, Médecin RFAMD, Rééduc, erfretien fatnille ACH | 00679 R, FRERE Louis
14:50 - 15:30 G0 | WD, hédecin RF AR, Rééduc. ertretien famille 8GH| 00674 R, STERM Moa
L A5M082007 | 16:00 - 17:00 G0 | D, Médecin RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00654 R, LORCE Chiara
INY, YANDUTRYVE Iréne
fie 03410/2007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) D0Eg4 R, LORCL Chiara
13:00 - 14:00 B0 |PM, Psychomatricien RA00, 1 forfait]1 heure rééducation) 00664 R, COLIGMON PALILA
13:00 - 14:00 B0 | Ph, Peychomotricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) 00676 F, DACIS Cathy
hde 10072007 | 13:00 - 14:00 B0 |PM, Psychomatricien RA00, 1 forfait]1 heure rééducation) 00554 R, LORCAE Chiara
13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) 00664 R, COLIGMGM PALILA
13:00 - 14:00 G0 | Ph, Peychomoticien RADD, 1 forfait1 heure réeducation] O0ETE R, DACIS Cathy
e 171072007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) 00654 R, LORCA Chiara
13:00 - 14:00 G0 |PM, Psychomatricien RA00, 1 forfait{1 heure rééducation) 00GG4 R, COLIGMOMN PALILA
13:00 - 14:00 G0 | Ph, Psychomoticien RA00, 1 forfai]1 heure rééducation) 00676 R, DACIS Cathy
e 2410/2007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) D0Eg4 R, LORCL Chiara
13:00 - 14:00 B0 |PM, Psychomatricien RA00, 1 forfai]1 heure rééducation) 00664 R, COLIGRNON PALILA
13:00 - 14:00 B0 | Ph, Peychomotricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) 00676 F, DACIS Cathy
hde 3110/2007 | 13:00 - 14:00 B0 |PM, Psychomatricien RA00, 1 forfait]1 heure rééducation) 00554 R, LORCAE Chiara
13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) 00664 R, COLIGMGM PALILA
13:00 - 14:00 G0 | Ph, Psychomoticien FA00, 1 forfait1 heure rééducation] 00676 R, DACIS Cathy
JLB, BOURGUIGNON Jeandouis
hia 02M0/2007 | 09:00 - 10:00 B0 [ L), Budiologiste RPACHS, Rééduc. hors heures soolail | 00365 R, ABDELLAH HOMED Gadid
hia 09410/2007 | 09:00 - 10:00 B0 AL, Budiologiste RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00365 R, ABDELLAH HAMED Gadid
hia 16M0/2007 | 09:00 - 10:00 B0 [ L), Budiologiste RPACHS, Rééduc. hors heures soolail | 00365 R, ABDELLAH HOMED Gadid
hia 2310/2007 | 09:00 - 10:00 B0 AL, Budiologiste RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00365 R, ABDELLAH HAMED Gadid
hia 30410/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | AL, Budiologiste RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | 00365 R, ABDELLAH HAMWED Gadid

DDITEST
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e Journal patients - Niveau 2

JOURNAL DES PATIENTS

Dozsier 0002, CRF Test

00674 R, STERN Noa

Date 11022008 Page 1

hde 03M0/2007 | 14:30 - 15:30 G0 | WD, hédecin FF AR, Rééduc. ertretien famille 8.GH | SH, MATHIEL! Christine

Lu 03M082007 [ 4700 - 1500 B0 |PS, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | BRS, STERMN Ahha

Lu 151042007 [ 17:00 - 15:00 B0 | PS5, Psychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | AMS, STERMN nna

Lu 224082007 [ 4700 - 18:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | AMS, STERMN Anna

Ly 291082007 | 17:00 - 18:00 B0 | PS5, Peychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | BMS, STERM Bnha

00673 R, BAAR Alexandra

Lu 01M0/2007 | 09:00 - 09:40 40 | WD, Médecin RACHS, Rééduc. pendant hres zcolair | CAD, DENIS Catherine

he 03M0/2007 | 13:00 - 13:40 40 | WD, hédecin RMCHS, Rééduc. pendant ke zeolair [ CAD, DEMIS Catherine

D676 R, DAGIS Cathy

Lu 01M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Psychomoticien RACHS, Rééduc. pendant hrez zcolair | SUD, DARYILLE Denis
13:00 - 14:00 B0 | PS5, Psychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | AMS, STERMN nna

ha 02M0/2007 | 15:30 - 16:30 B0 | L0, Logopéde RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | BEW, WALLIS Bella

e 031072007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) INVY, WANQUTEYWE Iréne
14:00 - 15:00 B0 | L, Logopéde RPOCHS, Réeduc. hors heures scolail | BEW, WALLIS Bella

Lu 03M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Psychomoticien RACHS, Rééduc. pendant hrez zcolair | SUD, DARYILLE Denis

fde 10410/2007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) I, WEMOQUTRYYE Iréne

Lu A5M02007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychommotticien RMCHS, Rééduc. pendant ke zeolair [ SUD, DARVILLE Denis

e 171072007 | 13:00 - 14:00 B0 [PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) INVY, WANQUTEYWE Iréne

Lu 22M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychomoticien RMIHS, Redduc. pendant hres scolair | SUD, DARYILLE Denis

hde 24M0/2007 | 13:00 - 1<4:00 B0 |PM, Psychomatricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) IV, WAMQUTRYWE Iréne

Lu 2940/2007 | 09:00 - 10000 B0 | Ph, Peychomotricien RACHS, Rééduc. pendant hres zcolair | SUD, DARYILLE Denis

hie 3140/2007 | 13:00 - 14:00 B |PM, Psychomatricien FA00, 1 forfai]1 heure rééducation) I, WAMOUTRYUE Iréne

00677 K, BEKA Edmond

Lu 0110/2007 [ 10:00 - 10:40 |

40 [MD, Médecin

[ RACHS, Rééduc. pendant hres scolair [CD, DENIS Catherine

00675 R, LEMAIRE William

Lu 01410/2007 [ 11:00 - 11:40 |

40 [MD, Médecin

| RCHS, Rééduc. pendant hres scolair [CAD, DERIS Catherine

00679 B, FRERE Louis

Lu 01M0/2007 [ 14:00 - 15:00 B0 | PS5, Psychologue RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | AMS, STERMN nna

ha 02M0/2007 | 16:30 - 17:30 B0 | L0, Logopéde RPOCHS, Rééduc, hore keures seolail | BEW, WALLIS Bella

fle 0341072007 | 13:00 - 14:00 G0 | D, hédecin FFOMD, Rééduc. ertretien famille BCH| CHR, MATHIEY Christine
R, MASSAR Laura

Lu 01402007 [12:00 - 12:40 |

40 [MD, Médecin

| RCHS, Rééduc. pendant hres scolair [CAD, DERIS Catherine

R, DEPREZ Emily

Lu 014022007 [13:30 - 1410 |

40 [MD, Médecin

| RCHS, Rééduc. pendant hres scolair [CAD, DERIS Catherine

006 R, LORCA Chiara

Lu 01M082007 | 45:00 - 16:00 G0 |PS, Peychologue RPOCHS, Réeduc. hors heures scolail | BMS, STERR Anna

e 03M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Psychomoticien RACHS, Rééduc. pendant hrez zcolair | SUD, DARYILLE Denis
13:00 - 14:00 B0 | Ph, Peychomotricien R100, 1 forfait]1 heure rééducation) I, WEMOQUTRYYE Iréne

Lu 03M0/2007 [ 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychommotticien RMCHS, Rééduc. pendant ke zeolair [ SUD, DARVILLE Denis

e 10M10/2007 | 09:00 - 10:00 B0 |PM, Peychomoticien RACHS, Rééduc. pendant hres zcolair | SUD, DARYILLE Denis
13:00 - 14:00 G0 | Ph, Peychomoticien RADD, 1 forfait1 heure réeducation] IR, WARIGLT RAYE Iréne

Lu A5M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Psychomoticien RACHS, Rééduc. pendant hrez zcolair | SUD, DARYILLE Denis
16:00 - 17:00 B0 | WD, Médecin RPACHS, Rééduc. hors heures scolail | GHI, MATHIEL Christine

e 17M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychommotticien RMCHS, Rééduc. pendant ke zeolair [ SUD, DARVILLE Denis
13:00 - 14:00 B0 |PM, Peychomoticien R100, 1 forfai]1 heure rééducation) I, WAMQUTREYYE Iréne

Lu 22M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychomoticien RMIHS, Redduc. pendant hres scolair | SUD, DARYILLE Denis

he 24M0/2007 | 09:00 - 10:00 G0 | Ph, Peychomoticien FACHS, Rééduc. pendant hrez zcolair | SUD, DARVILLE Denis
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Le registre de présences

REGISTRE DE PRESEMCE

DENOMINATION DE LETABLISSEMENT ; CRF TEST (T8I, : 04/239.64.50) NUMERC DIDEMNTIFICATION [MAM ;. 9.65.060.90
AMMEE : 2009 OIS JANVIER PAGE 1
BEMEFICIAIRES DATES Marnkre total
de séances
Mom et prénom, Type et
date de naiggance |circonstance |1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 (10011121314 (15 |16
+code (LA de la séance
ASSAN Ricka B
30/0941997 R [ind. 1,50 1,25 ]1,28 1,25
03 Aut 0,50 1 50
BERLEUR Sandy B
27054999 R [Ind. 1 125 1,251
Aut 0,66 066
BERTHO Ingric B
234061994 R [Ind. 1 1
13 At
BOMNMARIAGE Dominigue | B
2041041993 R [ind. EIERE 1,25 1 128
05 Aut.
BRUVIER Fiere [E
1200562001 R [ind. 1,50 [1,25 1,75 1,25 1,25
Al
BULAMGE Lo B
30421994 R [Ind.
Aut 237
CREALLER Lol B
19¢1141997 R [ind. 1,50 1,50 1
Aut. 1,25
COSTAMZE Mareo B
040971997 B |lnd. 1 1,25 |1.50 1 1,25 [2.25
10 Aut 0,50
CLWELIER Max B
210141993 R [Ind. 1,25 1,50 1,50
03 Aut 125 50
d'linhée Louise B
314241999 R [Ind. 2 [1,50 1,50 1,50
03 Aut
DANDOIS Giséle B
134041996 R [Ind. 1,50 [1,75 1,50 1,25
Aut 1050
DEMOMINATION DE LETABLISSEMEMNT : CRF TEST (TEL : 04/239.64.50) MUMERC DIDENTIFICATION [MAR © 9.65.060.90
AMMNEE : 2009 MOIS : JANVIER
MNOMBRE D'UMITES DE TEMPS PAR JOUR
DATE 1 2 3 4 g 3] T g ] 10
Mambre 25240 47,740 10 48,248 34,240
DATE 11 12 13 14 14 16 17 18 19 20
Mambre 27,500 43,750 11,500 40,248 32800 37,750 2750
DATE 21 22 23 24 25 26 27 28 28 30 N
Mombre 11 47,248 30,250 5,250 6,250 9,500 42,500 24,249

MNOMBRE D'UNITES DE TEMFS PAR MOIS 487,745
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Le registre de présences externe
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Les chiffres de production

CHIFFRES DE PRODUCTION - Février 2009

Dossier 0001, CRF TEST

Date : 0515342009 Page 1

Hombre de forfaits en début de période 579,579

782085 Rééducation 120 minutes 27 x 24432 = B 596 64 54,000
782110 Rééducation 1.75 39 % 2378 G337 42 65 250
782132 RéEducation 1.66 forfait 3 ox 20279 G608 ,37 4995
782154 RéEducation 1.50 forfait 62 x 15324 11 360 55 93,000
7E2176 RéEducation 1.33 forfait g % 162 47 812,35 B GES
782191 RéEducation 1.25 forfait G4 x 152,70 12 826,50 105,000
782213 RéEducation 1 forfait 121 = 12216 14 781 36 121 000
782235 RéEducation 0.75 forfait 22 x 91 62 201564 16,500
782250 RéEducation 0.66 forfait 2 x 50,63 161 26 1,332
vg22y2 Réeducation 0.5 forfait 32 x E1,08 1954 56 16,000
397 59 455,28 486,745

Hombre de forfaits en fin de période 1066,324

DO} TEST Caenc W0 12
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C.R.F.

|'échéancier processus

ECHEANCIER DES PROCESSUS

Dozzier 0002, CRF Test Date : 1102/20058  Page 1

130, Mutualité Chrétienne

00157 R, GROSEMAN Cédric 104 88 UEAT/2005
00277 R, LEONE hARIA-ROBERTA &l 88 24042005

00599 R, MBSSUIDI David 3088 1922007

O0E01 R, LOKOSSA Joachim 288 UEAS/2005
O0E03 R, WALRAEDT Damien 288 0541172007

00630 R, ALIKI A KINKELS Stéphanie 288 02/05/2005
00646 R, BEYS DYLAR 288 1122008

O0ESE R, Z0LA MDINGA Giowanni 14 88 Aad22007

O0BES R, BANULL MKARU Laetiia 1 88 29022005

00679 R, FRERE Louis 14 88 222005

226, Mutualité Neutre de la Santé
00513 R, METAL Piertick [ a8 | [ [ [ 01122007 | [ [ [ [
00857 R, SLISHKOW  Mikita [T | | | [ 170102005 | |

319, Féd. Mut. Soc_ et Synd. Liége

00425 R, MOTHIEL Franck 3088 522005

00435 R, MYUEZOLO MOYEMER  Cindy Bl 88 09272007

00453 R, FOHM Dylan 3¢ 88 2441142007

00495 R, DEFRAIGMNE Christopt 288 024072007

00505 R, DELFORGE Shona 5 88 04052005

00552 R, KARIHI Caril 3¢ 88 1612005

00565 R, MIRA Hicham 3088 0722007

00567 R, CARRE Steve 4 88 19042005

00573 R, KOVRIGIN Danil 3088 01042005

00611 R, SOROGE MORGANE 288 1602007

00612 R, SAMCHEZ CRSTAMON hiaxime 288 071172007

00636 R, MUQUEMER Joanan 14 88 06172007

00639 R, BABOLE Benny Jordi 258 12052008

O0BET R, THOMMLRET Caraline 14 88 020742005
00674 R, STERM Moa 14 99 28/05/2008
U0ETE R, DACIS Cathy 1 88 1142008

00654 R, LORCA Chiara 14 88 29272005

506, Mut. Profes. Région Wall
00345 R, SIMAEYS Samir Rucdy [ wa
00445 R, BELJOLIDI Zaccharie | swm |

[ I [ [17mar00 | [ [
[ 114122007 | | | | | |

Clfena W40
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C.R.F.

Les listes paramétrables

En plus des états édités standards, le gestionnaire doit pouvoir définir une série de rapports plus
spécifiques a son entité.

C’est le but des listes paramétrables.

Celles-ci donnent a I'utilisateur final non-informaticien la possibilité de créer et de générer lui-méme
une série de listes, de lettres et de formulaires en reprenant les informations comprises dans les
différents fichiers de I'application C.R.F.

Les documents produits sont essentiellement de deux types :

* les listes paramétrables
* la fonction mailing

Exemple de liste paramétrable : liste des patients triés par code dossier

Liste des patients

Dozzier 0002, CRF Test Date © 110272008 Page 1

00EYD R Rue théodore Cutte, 54 4020

070142000
00671 R rue karcel Thiry, BB 4000 Ligge 044223 7062 19/412/2000
0672 R ue de Vise, 866 4020 Wandre 04,254 65.25 170341998
00673 R Rue Louis Fraigneus,41./5 4000 Liege 04/375.09.92 2341/2001
Q0674 R Fue Wivegniz, 201 4000 Ligge 004993
Q0EYS R Fue Boir Gatha, 110 4000 Ligge 04/226.25.53 26/10/1997
Q067E R Fiue Sainte-w'alburge, B4 4000 Ligge 0486:/35 46.41 1540942000
1077 R Les Sanz-Logiz Rue Bazzenge 4000 Ligge 271,/2002
00EYE R e Malaize, 99 4420 Saint-Micolas 26/12/1998
Q073 F ue Hector Chainay, 1/12 4020 Ligge [Droikhe) 15/09/1999
10&E0 R e Libon, 24 4020 Liege [ bressou m.A0/200
Q0681 A rue du Moulin, 192 4020 Ligge [Breszous 09/06/2001
Q06EZ A [uai de la Boverie, 96 bte 41 4020 Ligge 0475/86.21.70 2010742002
00BE3 R Rue des Ecureils, 14411 4000 Liege :0478/31.41.93 2740341996
Q0EE4 A Fue Saint-Léonard, 2 4000 Ligge 04/365.14.48 0340941999
Q0EE5 A rue Jozeph Wwauters, 69 4000 Ligge 04/226.74.40 0B/03/ 2001
Q0RSE A Fiue Mizsizsipi, 5 4000 Ligge 044224 41.05 3140341999
Q0ESY R Rue des Yignes, 4 4000 Ligge 044227.27.10 08/M2/2000
Q0EEE A Fue Moulan, 46 4020 Ligge 1706742001
Q0EES A Rue dez Cenelles, 1041 4032 Chlnée 04/375.29.18 1640242000
00630 A Rue Méan, 20 bte 1 4020 Liege 0340141999
Q0691 A Fue du Pongay, 75. 4020 Brezzous 09,401 /2000
Q0652 A rue du Mouton Blanc, 15 4000 Liege 04/250.47.36 080242001
00ES3 R Rue des Pienes, 18/ 4100 Seraing m":0494/469196 05/411/2002
Q0654 A Fue Sous 'eau, 58 4020 Liege 03M2/2002
00ES5 R Fue du Fourmeau, 44 4030 Grivegnee I:0486/23,73.03 2441141993
Q0RSE R Fiue Ravinhay 23 4030 Grivegnée 04/366.00.59 0140242001
00ESY R Rue Boiz dAvron, 26 4000 Ligge FO495/91.87.80 01 052001
Q0638 A Fue Léopald, 38/2 4000 Ligge F.0497/33.65.50 27172002
Q0655 A Place des Déportésd, 74 bte 102 4000 Ligge I4:0499/15.74.54 291042000
00700 R Fue duVieus Moulin, 10 4457 Worous-lez-Liers (B/06/2002
Marmbre de lighes éditées © 31
Litmitez : Charp "CLE" de Q0670 R & 00700 R,
LoDl TEST Lizte paratmétrable Crtdenuinl 4.00a
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C.R.F.

La société DDI

¢ Proximité

Développement & Distribution Informatique SA est une société wallonne qui a su préserver sa dimension
humaine, en développant des liens personnalisés avec sa clientéle. La qualité du service n'est pas un vain mot !

¢ Dialogue

Chez nous, aucun revendeur intermédiaire : vous étes en contact direct avec les concepteurs des logiciels. Vous
étes donc certain de recevoir des réponses rapides et fiables. Et vos suggestions sont toujours les bienvenues ...

¢ Expérience

Nos solutions logicielles sont le fruit de nombreuses années d'expérience, en contact étroit avec nos clients afin
de coller au plus prés a leur réalité administrative.

¢ Service

Nous assurons le service apres-vente dans le cadre de nos contrats de maintenance; Ceux-ci garantissent une
intervention rapide (par téléphone, e-mail, fax ou échange de zip ou cd-rom), une adaptation constante a la
législation, une ouverture vers I'avenir (mises a jour) et une protection de votre investissement en vous assurant la
portabilité des logiciels et des données sur le prochain matériel informatique que vous acquerrez.

34



C.R.F.

DDI c'est aussi ...

Un package pour le non-marchand

Nos solutions prennent en charge la gestion administrative compléte de ces institutions (signalétique complet des
bénéficiaires, encodage des présences et suppléments, édition automatique des factures, des relevés légaux, des
attestations fiscales ...) :

Bambino : gestion de créche, MCAE, accueillantes conventionnées
Accueils extrascolaires

Institutions AWIPH

(ETA, SRJ,,SAJJ,SAJINS,SRA,SRNA,SAJA, francais)

Maisons d'accueil et maisons maternelles

Centres de réadaptation fonctionnelle

Centres d'aide a la jeunesse ...

Outre la gestion administrative, nous proposons différents outils et fonctions d'assistance, tels que les listes
paramétrables, la gestion des trajets pour les véhicules de ramassage, la gestion des dossiers médicaux, la
gestion des dons ...

Un package comptable

Audit 3000, logiciel multidossiers et multi-utilisateurs, s'integre souplement et rapidement dans
I'organisation des entreprises et des bureaux comptables. Il effectue tous les traitements légaux d'une
gestion comptable, permet la répartition des comptes par code analytique sur plusieurs niveaux et assure
de maniere automatique les traitements de début et de fin d'exercice, ainsi que I'établissement du bilan.
Audit 3000 englobe les comptabilités réguliére, analytique et budgétaire, ainsi que la gestion des
amortissements, des honoraires et les liaisons bancaires.

GRC, le compagnon incontournable d'Audit 3000 pour la gestion efficace de vos clients et prospects :
liste de taches par utilisateur, actions de suivi, courriers automatisés ...

Une gestion du personnel

Soprano, logiciel multisociétés, effectue tous les traitements légaux de la gestion des salaires (privé et
public), permet la répartition de la charge salariale (par code analytique et par département),
I'établissement de la déclaration ONSS, du bilan social et des relevés 325 et 281(Belcotax), de
documents sociaux (C4,C3.2 ...)

Presto aborde les pointages horaires et analytiques, et toutes les données qui servent a I'établissement
de la paie via Soprano.
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